
Déclaration d’accessibilité 

Office de tourisme de la Haute Vallée du Louron 

Site concerné : https://www.vallee-du-louron.com/fr 

Date de publication : 27 mars 2026 

État de conformité : Non conforme 

 

1. Résultat des tests 

Cette déclaration d’accessibilité s’applique au site : 

https://www.vallee-du-louron.com/fr 

Aucun audit RGAA complet n’a encore été réalisé à ce jour. Une première évaluation interne 

a été effectuée le 27 mars 2026 via un auto-diagnostic (outil ACCESSIWAY) portant sur 

plusieurs pages principales du site ainsi que sur des contenus téléchargeables. Cette 

évaluation constitue un pré-diagnostic et ne remplace pas un audit RGAA réglementaire 

complet réalisé par un prestataire spécialisé. 

À l’issue de cette évaluation : 

Le site est déclaré non conforme au Référentiel Général d’Amélioration de 

l’Accessibilité (RGAA version 4.x). 

Cette non-conformité s’explique par l’absence ou la mise en œuvre partielle de plusieurs 

critères structurants d’accessibilité numérique. 

 

2. Contenus non accessibles 

Les contenus listés ci-dessous ne sont actuellement pas accessibles pour les raisons 

suivantes. 

2.1 Non-conformité 

Plusieurs critères RGAA ne sont pas respectés, notamment : 

• Contrastes de texte insuffisants entre le contenu et l’arrière-plan 

• Présence de liens sans intitulé explicite 

• Absence d’alternatives textuelles pour certaines images cliquables (image maps) 

Ces non-conformités peuvent créer des obstacles d’accès pour : 

• les personnes aveugles utilisant un lecteur d’écran 

• les personnes malvoyantes 

• les personnes présentant un handicap moteur 

• les personnes présentant un handicap cognitif 

 

3. Établissement de cette déclaration 

Cette déclaration a été établie le : 27 mars 2026. 

Méthode utilisée pour l’évaluation : 

https://www.vallee-du-louron.com/fr
https://www.vallee-du-louron.com/fr


• Auto-diagnostic via l’outil ACCESSIWAY 

• Analyse fonctionnelle de pages principales 

• Vérification de documents téléchargeables 

Cette déclaration sera mise à jour après réalisation d’un audit RGAA complet permettant 

d’établir un taux de conformité officiel. 

 

4. Amélioration et contact 

L’Office de tourisme de la Haute Vallée du Louron s’engage à améliorer progressivement 

l’accessibilité de son site internet. 

Un audit complet d’accessibilité RGAA ainsi qu’un plan d’action priorisé seront engagés afin 

d’identifier et corriger les non-conformités existantes. 

Si vous constatez un défaut d’accessibilité vous empêchant d’accéder à un contenu ou une 

fonctionnalité du site, vous pouvez nous contacter afin d’obtenir une alternative accessible. 

Contact : 

Office de tourisme de la Haute Vallée du Louron 

Email : info@vallee-du-louron.com 

Téléphone : 05 62 99 95 35 

 

5. Voies de recours 

Si vous constatez un défaut d’accessibilité vous empêchant d’accéder à un contenu ou à une 

fonctionnalité du site, que vous nous le signalez et que vous ne parvenez pas à obtenir une 

réponse satisfaisante, vous êtes en droit de faire parvenir vos doléances ou une demande 

de saisine au Défenseur des droits. 

Vous pouvez contacter : 

• Le Défenseur des droits 

• Via le formulaire en ligne 

• Par courrier gratuit (sans affranchissement) 

• Défenseur des droits – Libre réponse 71120 – 75342 Paris CEDEX 07 

• Par téléphone : 09 69 39 00 00 

 

6. Plan d’actions prévisionnel 2026-2031 

Afin d’améliorer la conformité du site au RGAA, les actions suivantes sont prévues : 

• réalisation d’un audit complet RGAA 

• correction prioritaire des contrastes de textes 

• amélioration de l’accessibilité des liens 

• ajout d’alternatives textuelles aux images interactives 

• mise en place d’un suivi de conformité 

Une mise à jour de cette déclaration interviendra après réalisation de ces actions. 
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